


ASSISTANCE HIB SRL (-

Se avete ricevuto questo libretto sintetico, siete gia partiti con il piede giusto.
Infatti qui trovate esposte in maniera sintetica e intuitiva tutte le procedure corrette
da attuare in caso di sinistro per ottenere il rimborso del danno subito da parte
della vostra compagnia assicurativa... nel minor tempo possibile.

La prima cosa da fare e predisporre questi documenti
e tenerli sempre a portata di mano:

:

A 4 A 4 A 4
DICHIARAZIONE COPIA FATTURA COPIA INTEGRALE COPIA CHIAVI ATTESTATO
DIRITTO ACQUISTO FRONTE/RETRO PATENTE DI RISERVA DI COPERTURA
A DEDULIONE LIBRETTO (SOLO DANNI CVT)
IMPORTO IVA CIRCOLAZIONE

Una volta che avete fatto tutto...
buon viaggio!
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[
CUNSIG[I IN CASO DI SINISTRO

CENTRALI OPERATIVE
@ ’ In caso di sinistro contattare immediatamente

le centrali operative disponibili

PER DENUNCIARE OGNI DANNO

@ ’ ALL’AUTOVEICOLO ASSICURATO

NUMERO VERDE 800 857 813

Attivo tutti i giorni feriali, escluso il sabato,
dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 18.00

@ CONTATTI EMAIL
SINISTRIRHIBSRL.IT
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() hemona.
RCH

Comunicare immediatamente il sinistro
alla centrale operativa tramite numero verde o email.

) 4 ) 4 ) 4 ) 4 A 4
DICHIARAZIONE INVIO SCHEDA FOTOGRAFIE COPIA DESCRIZIONE
DIRITTO O MEND DI MEMORIA CON CORRIERE DEI DANNI CONSTATAZIONE DETTAGLIATA SINISTRO

DEDUZIONE/ CONTENUTA NEL DISPOSITIVD AL VEICOLO AMICHEVOLE RACCOGLIERE EVENTURLI DICHIARAZION
SIRCDIR “DSH O DSPONBI e g

TELEFONICO DEI TESTIMONI

A 4 A 4 A 4
COPIA PATENTE COPIA LIBRETTO CARROLLERIA
CONDUCENTE CIRCOLAZIONE SCELTA
AL MOMENTO FRONTE/RETRO PER RIPARAZIONE
DELCEVENTO

Corso Giuseppe Mazzini 45 - 37012 Bussolengo [VR] Tel 045 9234300 - info@hibsrl.it - www.hibsrl.it
Partita IVA, Codice Fiscale e n. Iscrizione al Registro Imprese 04808020236 - REA VR447983 - SDI A4707H7 - RUI B 000683085



ASSISTANCE HIB SRL

KASCO

rH HULK
INTERNATIONAL
BROKER

A 4 A 4 A 4 A 4 A 4
DICHIARAZIONE COPIA/ORIGINALE FOTOGRARE FATTURA DESCRIZIONE
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO DEI DANNI RIPARAZIONE/ DETTAGLIATA SINISTRO
DEDUZIONE/ DEL VEICOLO AL VEICOLO ACQUISTO RACCOGLIERE EVENTURLI DICHIARAZION)
SCARICO IV TESTIMONIALI COMPRESE DELLA COPI
DEL DOCUMENTO D'IDENTITA E DEL
RECAPITO TELEFONICO DEI TESTIMON
A 4 A 4 ) 4 A 4 A 4
EVENTURLE COPIA PATENTE COPIA LIBRETTO CARROLZLERIA EVENTURLE
CESSIONE CREDITO CONDUCENTE CIRCOLAZIONE SCELTA PER CONSTATAZIONE
AL RIPARATORE AL MOMENTO FRONTE/RETRO RIPARAZIONE AMICHEVOLE
DELEEVENTO
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(i seresa.
FURTO PHRZIHLE

) 4 ) 4 A 4 ) 4
DICHIARAZIONE COPIR/ORIGINALE FOTOGRAFIE PREVENTIVO
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO DEI DANNI RIPARAZIONE

DEDUZIONE/ DEL VEICOLO ALVEICOLO
SCARICO IVA
) 4 ) 4 ) 4
EVENTURLE DENUNCIA AUTORITA. COPIA LIBRETTO
CESSIONE SE AVVENUTO ALLESTERO, CIRCOLAZIONE
CREDITO AL OLTRE ALLA DENUNCIA FRONTE/RETRO
RIPARATORE ALLE AUTORITA LOCALI

ANCHE QUELLA ALLE ITALIANE
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[
FURTO TUTH[E

A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 A 4
DICHIARAZIONE COPIA/ORIGINALE ESTRATTO ORIGINALE SELIBRETTO E ORIGINALE
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO CRONOLOGICO LIBRETTO OGGETTO DI FURTO, CERTIFICATO

DEDUZIONE/ DEL VEICOLO GENERALE INTEGRATO CIRCOLAZIONE COPIA DENUNCIA DI PROPRIETA
SCARICOIVA ALLE AUTORITA
) 4 A 4 A 4 ) 4 ) 4
COPIA ORIGINALE PROCURA CHIAVI DEL PERDITA DENUNCIA ALLE
CERTIFICATO A VENDERE MEZLO INCLUSI POSSESSO PRA AUTORITA LOCALI
PROPRIETA VEICOLO AUTENTICA FIRMA | DUPLICATI E A QUELLE ITALIANE
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[t
INCENDIU PARLIALE

A 4 A 4 A\ 4 A 4
DICHIARAZIONE COPIR/ORIGINALE FOTOGRARE DESCRIZIONE
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO DEI DANNI DETTAGLIATA* g
DEDUZIONE/ DEL VEICOLD AL VEICOLO
SCARICOIVA
) 4 A 4 A 4
PREVENTIVD COPIA LIBRETTO COPIA VERBALE
RIPARAZIONE CIRCOLAZIONE VIGILI DEL FUOCO
FRONTE/RETRO SE INTERVENUTI

* Se di natura dolosa, denuncia alle autorita - se causa accidentale,
descrizione dettagliata - se a seguito di incidente stradale,
descrizione dettagliata dell’evento e estremi dei terzi
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INEENI]II] [0TALE

rl'lJ IBP;'IEII}EI'{\HONAL

A 4 A\ 4 ) 4 A\ 4 A\ 4
DICHIARAZIONE COPIA/ORIGINALE FOTOGRARE DESCRIZIONE COPIA LIBRETTO
DIRITTO O MENOD FATTURA ACQUISTO DEI DANN DETTAGLIATA* CIRCOLAZIONE
DEDUZIONE/ DEL VEICOLO AL VEICOLO FRONTE/RETRO
SCARICO IVA
) 4 ) 4 A 4 ) 4
ESTRATTO COPIA VERBALE COPIA CERTIFICATO CERTIFICATO
CRONOLOGICO VIGILI DEL FUOCO PROPRIETA ROTTAMALZIONE
GENERALE SE INTERVENUTI DEL VEICOLO , , - ,
INTEGRATO * Se di natura dolosa, denuncia alle autorita - se causa accidentale,

descrizione dettagliata - se a sequito di incidente stradale,
descrizione dettagliata dell’evento e estremi dei terzi
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(i seresa.
RUTTURH CRISTALLI

) 4 ) 4 ) 4 ) 4
DICHIARAZIONE FOTOGRAFIE DESCRIZIONE EVENTURLE
DIRITTO 0 MEND DEI DANNI DETTAGLIATA CESSIONE CREDITO

DEDUZIONE/ AL VEICOLO AL RIPARATORE
SCARICO VA

v v v

COPIR PATENTE COPIR LIBRETTO CENTRD
CONDUCENTE CIRCOLAZIONE RIPARAZIONI SCELTO
AL MOMENTO FRONTE/RETRO PER RIPARAZIONE*

DELUEVENTO
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(it
ATTO VHNl]FIlIC[l

) 4 ) 4 ) 4 ) 4
DICHIARAZIONE COPIR/ORIGINALE FOTOGRARE PREVENTIVO
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO DEI DANNI RIPARAZIONE

DEDUZIONE/ DEL VEICOLD AL VEICOLO
SCARICOIVA
) 4 ) 4 ) 4
EVENTUALE DENUNCIA COPIA LIBRETTO
CESSIONE CREDITO AUTORITA CIRCOLAZIONE
AL RIPARATORE FRONTE/RETRO
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EVENTO HTM[ISFERIEI]

rH INTERNATIONAI.
BROKER

A 4 A 4 A 4 A 4 A 4
DICHIARAZIONE COPIR/ORIGINALE FOTOGRARE DESCRIZIONE PREVENTIVO
DIRITTO O MEND FATTURA ACQUISTO DEI DANNI DETTAGLIATA RIPARAZIONE

DEDUZIONE/ DEL VEICOLD AL VEICOLO
SCARICOIVA
) 4 A 4 A 4 ) 4
EVENTURLE COPIA PATENTE COPIA LIBRETTO CARROZZERIA
CESSIONE CREDITO CONDUCENTE CIRCOLAZIONE SCELTA
AL RIPARATORE AL MOMENTO FRONTE/RETRO PER RIPARAZIONE™
DELEEVENTO

* Un perito verra incaricato
dalla compagnia per valutare il danno
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) emona.
SMARRIMENTO CHIAVI

) 4 ) 4 ) 4

DICHIARAZIONE FATTURA DENUNCIA
DIRITTO O MEND RIPARAZIONE/ACQUISTO AUTORITA
DEDUZIONE/
SCARICOIVA

e
COPIA LIBRETTO =
CIRCOLAZIONE -~
FRONTE/RETRD
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) mon.
VI INFORMIAMO CHE:

In assenza della menzionata documentazione

’ e della mancata attivazione prevista della dash cam
- o0 del localizzatore satellitare, I'assicurato potrebbe
perdere integrale o parziale diritto all’indennizzo

o0 'applicazione di franchigie e/o rivalse nei confronti
dell’assicurato.

0'\ ) Le riparazioni non possono essere effettuate
AN prima del nulla osta della HIB Srl.

L’utilizzo di centri convenzionati garantira
la riduzione dei tempi di rimborso dei danni,
oltre al rimpiazzo del veicolo in caso di furto totale.
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